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Памятка по кофейному кэшбэку

Общие условия: 
· «Кофейный кэшбэк» - это совместная программа лояльности группы компаний TURBOTRAVEL и кофейни «Бодрый день». 


Суть программы: приобретая туры, билеты, визы и страховки в турагентстве, клиенты получают возврат части стоимости в виде бонусных рублей, которыми можно расплачиваться в кофейнях «Бодрый день». 


· В акции «Кофейный кэшбэк» участвуют все клиенты, купившие туры, билеты, визы, страховки с 1 мая  2017 года. 
· Дата начала использования кэшбэка – дата полной оплаты договора клиентом. 
· При начислении кофейного кэшбэка бонусные баллы для оплаты последующих путешествий не начисляются! В связи с этим у клиента есть выбор – или баллы на отдых, или кофейный кэшбэк. 

Начисление кофейного кэшбэка: 
· Кофейный кэшбэк начисляется в размере 7% от стоимости договора и действует в течение 70 дней с момента начисления.
· Для начисления кэшбэка договор должен быть полностью оплачен клиентом. 
· Дата начисления кэшбэка – дата полной оплаты по договору. 
· При начислении кофейного кэшбэка скидка клиенту не предоставляется. 
· Кофейный кэшбэк начисляется на имя заказчика и привязывается к номеру телефона, указанному в договоре. 
· 
Использование кофейного кэшбэка: 
· Сумма кэшбэка, начисленная клиенту, распределяется равными долями на 7 частей, каждая из которых действует в течение 10 дней и сгорает в случае ее неполного использования. 


Например: Клиент заключает договор на 50 000 рублей и полностью его оплачивает. 
При этом начисляется кофейный кэшбэк в размере 3500 рублей сроком на 70 дней с возможностью использования по 500 рублей каждые 10 дней: 
1-10 июня – 500 руб. 
11-20 июня – 500 руб. 
21-30 июня – 500 руб. и так далее…


​

· В случае, если в течение 10 дней клиент не использовал начисленную сумму (в примере 500 руб.), она сгорает. 
· Программа предусматривает автоматическое смс-информирование клиентов о начисленных/использованных суммах кэшбэка, а также о доступном остатке. 
· Кофейный кэшбэк можно использовать во всех кофейнях «Бодрый день» и исключительно на напитки (Эспрессо, американо, капучино, латте, какао, банановое какао, чай, флэт уайт). 
Группа кофейни «Бодрый день»:  

​- ТРК "Акваполис", 2 этаж
- ГМ "Империал", 1 этаж
- Советская 23
- Пушкина 4 
 
